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Von On-Prem in die Cloud

When two market leaders work together,
great things are created!

Tricentis, the leading provider of test software with over 2000 customers, is
taking test automation to a new level.

With their innovative, model-based testing approach, they now offer Tosca
in the cloud. SAP has been selling the solution since 2020 and is planning a
long-term collaboration. This close partnership demonstrates the trust and
commitment of both companies to provide first-class solutions.

Together they have been working on SAP Cloud ALM and the integration
over the last months.

We have tested TTA for SAP Cloud ALM and can provide an overview.
give an overview.



Glossar

SAP Enterprise Continuous Testing von Tricentis:

The current Tricentis product (Tosca), which is resold by
SAP as part of a Solution Extension (SOIEx) agreement.

Akronym: ECT

Tricentis Test Automation for SAP Solution Manager:

A free offer from SAP for Enterprise Support customers

Is a subset of SAP Enterprise Continuous Testing from Tri-
centis

Acronym: TTA for SAP Solution Manager

SAP Test Automation from Tricentis:

SAAS/Cloud product from Tricentis, resold by SAP. Based
on Tricentis Test Automation

Akronym: STA

Tricentis Test Automation for SAP Cloud ALM:
A free offer from SAP for Enterprise Support customers
Is a subset of SAP Test Automation from Tricentis

Akronym: TTA for SAP Cloud ALM




SAP Cloud ALM und Tricentis Test Automation:
Warum?

First of all, we should clarify the question of why test cases should be auto-
mated:

Time savings thanks to automated test execution

Reduction of errors through precise and consistent processes

Scalability to cope with growing requirements and test environments

Tests can be repeated as often as required

Effiziente Durchfiihrung von Regressionstests




Nun stellen wir uns vor, wir sind nur einen Klick davon entfernt, direkt durchzustarten. Genau das ist der Kern von TTA fir SAP Cloud ALM. Wir
profitieren von modernster Automatisierungstechnologie, ohne Kompromisse eingehen zu missen. Von der nahtlosen Integration bis hin zum
umfassenden Support bietet die Tricentis Testautomatisierung eine benutzerfreundliche Komplettlésung.

« Einfache Zwei-Wege-Integration: Synchronisiert nur die notwendigen Informationen.

« Teil des SAP Enterprise Support Cloud Edition Vertrags: TTA fir SAP Cloud ALM ist lizenzkostenfrei flir SAP-Kunden mit Enterprise Sup-
port, Cloud-Editionen.

« Unterstiitzung fiir SAP Web Apps: Kompatibel mit SAP FIORI, ARIBA, SuccessFactors und weiteren.

« API-Testautomatisierung: Automatisierte Tests fir APls von SAP-Produkten.

« Hervorragender Kundensupport: Ein einziger Kontaktpunkt — direkt Gber SAP.

« Schutz bestehender Investitionen: Investitionen in SAP Solution Manager bleiben vollstdndig geschitzt.

« Einfaches Onboarding: Schneller und unkomplizierter Einstieg.

Tricentis Cloud bietet optimale Zugdnglichkeit (schneller Datenzugriff), hohe Sicherheit (Benutzerauthentifizierung) und zuverldssige Back-
up-Ldsungen.



Aufgabenteilung: SAP Cloud ALM vs. Tricentis
Test Automation Cloud

Bei der Integration strebt SAP eine klare Trennung der Aufgaben an. Unter
SAP Cloud ALM verfligen wir Uber Verwaltungseinheiten fir Geschdftspro-
zesse, Anforderungen, User Stories und Defekte, die alle mit manuellen und
automatisierten Testfdllen verknilpft sind. Fir automatisierte Testfdlle ver-
wendet SAP das Zielframework und den Testautomatisierungsendpunkt mit
Testautomatisierungs-APls, um eine Verbindung zu einem Testautomatisie-
rungsanbieter, in diesem Fall Tricentis, herzustellen. SAP Cloud ALM konzen-
triert sich in erster Linie auf die Orchestrierung, aber auch die Ausfihrung ist
Uber diese Plattformm maoglich. Zusatzlich sind Reporting und Triggering von
Testfdllen aus Tricentis innerhalb von SAP Cloud ALM verfligbar.

Fur jeden SAP Cloud ALM-Tenant wird es einen entsprechenden Tricentis-Te-
nant geben. Die automatisierten Testfdlle werden auf der Tricentis-Seite ver-
waltet, und mithilfe von Transformations-APIs werden nur die notwendigen
Informationen synchronisiert. Auf der Tricentis-Seite befindet sich das Ziel
far die Testautomatisierung, einschliesslich der Erstellung, Pflege, Anpassung
und Ausfuhrung der Testautomatisierung.




Agenten

In Tricentis Test Automation fiir SAP wird die Ausfihrung von Tests durch
einen Automation Agent erleichtert. Dieser Agent funktioniert wie ein Pro-
gramm, das auf deinem lokalen oder virtuellen Rechner oder sogar in einem
Container installiert werden kann. Die Agenten stellen eine Verbindung zu der
Tricentis Test Automation fir die SAP-Instanz her und sind jederzeit bereit,
Tests zu empfangen und auszufiihren.

Auf der Tricentis-Seite gibt es ein Ausfliihrungsgitter, mit dem die Agenten
verwaltet werden kénnen. Die Agenten kdnnen vor Ort (z. B. in der Kunden-
landschaft) oder in der Cloud sein.

Es gibt zwei Arten von Agenten: Persdnliche und Team-Agenten. Diese Agen-
ten sind identisch, nur anders konfiguriert:

+ Personliche Agenten: Mit dem personlichen Agenten sind die Testdurch-
flhren und die Ergebnisse der Tests sind nur fiir den eigenen User sichtbar.

+ Team-Agenten: Mit dem Team-Agenten kénnen mehrere Benutzer/in-
nen in der gleichen Testumgebung Tests durchflihren. So kanns jeder an
seinem eigenen Rechner arbeiten, wahrend die Tests auf einem anderen
Rechner laufen.

Es braucht einen Team-Agenten, um Tests von SAP Cloud ALM auszufiihren.
Detaillierte Informationen zur Ausfiihrung eines Testfalls oder zur eréffnung
eines Tenants finden Sie im entsprechenden Blogbeitrag: Tricentis Testauto-
matisierung fiir SAP Cloud ALM [


https://www.blue.works/de/tricentis-test-automation-cloud-fuer-sap-cloud-alm/
https://www.blue.works/de/tricentis-test-automation-cloud-fuer-sap-cloud-alm/

Warum sollten Regressionstests mit SAP Cloud
ALM automatisiert werden?

Einflihrung

Die Automatisierung von Regressionstests ist eine unverzichtbare Strategie fir Unternehmen. Die Griinde flir eine Automatisierung fir mehr
Effizienz erléutern wir bereits im entsprechenden Blogbeitrag: Testautomatisierung fiir SAP-Kunden: Warum sie unabdingbar sein sollte [£.
Mit SAP Cloud Application Lifecycle Management (ALM) steht SAP-Kunden ein leistungsstarkes Tool zur Verfligung, das eine umfassende
Losung fir den gesamten Anwendungslebenszyklus bietet. Im Folgenden erfahrst du, wie du deine Regressionstests mit SAP Cloud ALM auto-
matisieren und so die Stabilitadt und Agilitat deiner Anwendungen férdern kannst.


https://www.blue.works/de/testautomatisierung-fuer-sap-anwendungsunternehmen-warum-sie-unabdingbar-sein-sollte/

Wichtigste Vorteile

Bei der Diskussion Uber die Vorteile automatisierter Tests sollten die erheb-
lichen Auswirkungen auf die Kosteneinsparungen nicht ausser Acht gelassen
werden. In der hart umkdmpften Landschaft der Softwareentwicklung, in der
sowohl Zeit als auch Qualitat von grésster Bedeutung sind, bietet die auto-
matisierte Priifung einen strategischen Vorteil.

Trotz der anfdnglichen Investitionen in die Testautomatisierung ergeben sich
langfristig erhebliche Kosteneinsparungen durch verbesserte Effizienz und
Fehlervermeidung.

« Konsistenz: Automatisierte Tests fihren die gleichen Schritte mit hoher
Prazision und Konsistenz durch, was zu zuverldssigeren Testergebnissen
fahrt.

+  Wiederverwendbarkeit: Einmal erstellte Tests kdnnen wiederverwendet
und far kinftige Testzyklen leicht aktualisiert werden, was Ressourcen
spart.

« Erhohte Testabdeckung: Automatisierte Tests kdnnen mehr Codeberei-
che und unterschiedliche Funktionalitdten abdecken, als dies manuell
maoglich ware.

« Friihzeitige Erkennung von Fehlern: Durch die kontinuierliche Durchfih-
rung von Tests wdhrend des Entwicklungsprozesses kénnen Fehler in ei-
nem frilhen Stadium erkannt und behoben werden.



Regressionstests mit SAP Cloud ALM und TTA Cloud

In SAP Cloud ALM beginnt erfolgreiches Testen mit der Auswahl hochwertiger Testfdlle, die mit den Geschdftsprozessen verknlpft sind. Die
Plattform ermdglicht eine strukturierte Testplanung und die Orchestrierung von manuellen sowie automatisierten Tests durch integrierte
Werkzeuge. Die Anderungsmanagementfunktion sorgt dafiir, dass Tests stets mit neuen Entwicklungen aktualisiert werden, um kontinuierliche
Genauigkeit zu gewdhrleisten.

Um eine solide Testbasis zu schaffen, sollten sich wiederholende, risikoreiche oder langwierige Testfdlle fir die Automatisierung identifizieren
lassen. Klare Formulierungen der Testfdlle helfen, Verwirrung und Ineffizienz zu vermeiden. Verknlpfe die Testfdlle mit den Geschdaftsprozessen
in SAP Cloud ALM, um spezifische Tests zu erstellen und wdhle die relevanten Schritte innerhalb des Testumfangs aus. Detaillierte Anweisun-
gen und erwartete Ergebnisse unterstitzen die Tester und minimieren Zeitverlust.

Bei der Testplanung geht es darum, wiederverwendbare Testfallsdtze fiir mehrere Zyklen zu erstellen, Testphasen umfassend zu verwalten und
Ausfuhrungskontexte anzupassen, sowie Testfdlle, als ,vorbereitet” fir die Ausfiihrung zu markieren. SAP Cloud ALM unterstiitzt manuelle und
automatisierte Tests mit einer einheitlichen Toolchain. Der Integrationsprozess mit Tricentis Test Automation ist nahtlos und benétigt nur zwei
Tage.

Wichtig ist, dass die Testfdlle regelmdssig Gberprift werden, um sie aktuell zu halten.
Dank der integrierten Anderungsverwaltungsfunktion kénnen bestehende Regressionstests direkt bei der Entwicklung neuer Funktionen an-

gepasst werden, um sicherzustellen, dass sie stets relevant bleiben. Mit den Testmanagementfunktionen von SAP Cloud ALM kénnen sowohl
manuelle als auch automatisierte Tests eingeplant und durchgefiihrt werden.
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Herausforderung

Komplexitat der Ersteinrichtung: Die Automatisierung von Regressionstests kann anfangs komplex und zeitaufwdndig
sein.

Wartungsaufwand: Regelmdssige Aktualisierungen der Testskripte sind erforderlich, um mit den Anderungen in der An-
wendung Schritt zu halten.

Qualifikationsanforderungen: Erfordert spezifische Fahigkeiten und Kenntnisse tUber Automatisierungswerkzeuge und SAP
Cloud ALM.

Ressourcenzuweisung: Die Zuweisung von ausreichenden Ressourcen und Zeit fur eine effektive Testautomatisierung und
-wartung kann eine Herausforderung sein.

Detaillierte Informationen finden Sie im entsprechenden Blogbeitrag: Warum Regressionstests mit SAP Cloud ALM Auto-
matisieren? (4
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https://www.blue.works/de/warum-regressionstests-mit-sap-cloud-alm-automatisieren/
https://www.blue.works/de/warum-regressionstests-mit-sap-cloud-alm-automatisieren/

Lernen und Integration

Lernen

Die Integration von Tricentis Test Automation (TTA) in SAP Cloud ALM kann den Testmanagementprozess rationalisieren, erfordert jedoch
einen methodischen Ansatz. Zwar gibt es keinen formellen Kurs oder umfassende Dokumentation wie bei Tosca, aber die mitgelieferte Do-
kumentation enthalt die notwendigen Informationen. Es ist wichtig, sie griindlich zu lesen und die Schritte sorgfdltig zu befolgen. Die neue
Funktion ,Rapid Test Creator” wird zudem die Erstellung von Tests vereinfachen.

Derzeit gibt es keine offizielle Schulung, aber die Dokumentation ist direkt Gber den TTA Tenant zugdnglich. Unabhdngig von der gewdhlten
Schaltfléche gelangt man zur gleichen Dokumentation; Gber die Fragezeichen-Schaltflachen wird man zum SAP-Hilfeportal weitergeleitet,
das dieselben Informationen bietet. Auf dem YouTube-Kanal der Tricentis Academy sind zudem hilfreiche Videos verfligbar, darunter finf An-
leitungsvideos.

Far das Erstellen von Testfdllen sollte die Dokumentation ausreichend sein. Wer tiefer einsteigen méchte, findet die Schulung ,Tricentis Tosca
Fundamentals - Automating web application testing (AS1)" besonders hilfreich. Diese Schulung bietet eine solide Grundlage, um das Verstand-
nis zu vertiefen.

Obwohl es keine umfangreiche offizielle Dokumentation oder Kurse gibt, ist eine Integration von TTA in SAP Cloud ALM md&glich, wenn die
beschriebenen Schritte befolgt werden. Diese Integration verbessert die Verwaltung automatisierter Tests und flhrt zu effizienteren, zuverlds-
sigeren SAP-Bereitstellungen.

Detaillierte Informationen finden Sie im entsprechenden Blogbeitrag: Tricentis Test Automation fiir SAP integriert mit SAP Cloud ALM (4

13


https://www.blue.works/de/tricentis-test-automation-fuer-sap-integriert-mit-sap-cloud-alm/

Integration

Die Verbindung zwischen dem Agent und SAP Cloud ALM nutzt moderne
Technologien wie SignalR (WebSocket) und HTTPS.

SignalR ist eine Bibliothek fir ASP.NET-Entwickler, die das Hinzufligen von
Echtzeit-Webfunktionen zu Anwendungen vereinfacht. Die Echtzeit-Web-
funktionalitat ermoglicht die serverseitige Cooth-Kommunikation zwischen
TTA Cloud und SAP Cloud ALM. Bei der Installation des Team-Agenten Uber
die Kommandozeile werden sensible Schlissel benétigt, die auf der Client-
Seite sicher gehandhabt werden missen. Sobald der Agent verbunden ist,
verwendet TTA sichere Verschlisselungen, um die Verbindung aufrechtzu-
erhalten, damit die Kunden sie nicht speichern missen.

Die Einrichtung dauert nur ein paar Minuten. Dieser Blogpost ist Ein Beispiel
dafir, Wie du TTA einrichten kannst: Einrichten der Tricentis Cloud-Testauto-
matisierung in SAP Cloud ALM (4. Beginne mit der Erstellung deiner Testfdlle
in SAP Cloud ALM und importiere sie dann mit TTA. Als ndchstes richtest du
Shared Agents auf lokalen Systemen oder virtuellen Maschinen ein.


https://community.sap.com/t5/technology-blogs-by-members/setting-up-tricentis-cloud-test-automation-in-sap-cloud-alm/ba-p/13726934
https://community.sap.com/t5/technology-blogs-by-members/setting-up-tricentis-cloud-test-automation-in-sap-cloud-alm/ba-p/13726934

SAP Solution Manager - SAP Cloud ALM
Transition

Es ist keine Synchronisierung von Inhalten zwischen SAP Cloud ALM und SAP
Solution Manager 7.2 geplant. Stattdessen sollten die Kunden eine einmali-
ge Ubertragung der Inhaltsdaten durchfiihren. SAP plant, diesen Prozess zu
unterstitzen, indem sie eine schrittweise Datenlbernahme fir ausgewdhlte
Inhalte anbietet. Dartiber hinaus werden in SAP Solution Manager 7.2 speziel-
le Berichte zur Verfiigung stehen, die einen nahtlosen Datentransfer zu SAP
Cloud ALM gewdhrleisten.

Weitere Informationen:

Zur Portalseite: Transition to SAP Cloud ALM (£

Ubertrage deine Lésungsdokumentation in SAP Cloud ALM und sichere
deine Investitionen - ALM Summit (PDF (4,



https://support.sap.com/en/alm/sap-cloud-alm/transition-to-sap-cloud-alm.html
https://support.sap.com/en/alm/sap-cloud-alm/transition-to-sap-cloud-alm.html
https://support.sap.com/content/dam/support/en_us/library/ssp/alm/SummitFiles/2023-emea/transition/Day%203_Transition%20to%20SAP%20Cloud%20ALM_Transfer%20your%20Solution%20Documentation%20to%20SAP%20Cloud%20ALM%20to%20Secure%20Your%20Investments_Schulze.pdf
http:// 

SAP GUI Testautomatisierung mit TTA Cloud

TTA Cloud ermdéglicht die Testautomatisierung fiir Desktop-Anwendungen wie die SAP GUI. Ja, wir wissen: Die Frontend-Strategie von SAP ist
eindeutig Fiori, aber die Realitat sieht oft anders aus, und der SAP GUI wird immer noch aktiv genutzt.

Sobald mit dem Scannen begonnen wird, besteht die Méglichkeit, eine Windows-Anwendung oder einen Webbrowser zu scannen. Wichtig zu
beachten, dass zwar andere Anwendungen als die SAP GUI gescannt werden kénnen, die Module aber nicht funktionieren. Um diese Module
nutzen zu kdnnen, musst das Abonnement gedndert werden. Wenn es noch Fragen gibt, stehen wir gerne zur Verfliigung.

Der Prozess ist einfach und intuitiv. Fir uns ist die coolste Eigenschaft, dass im Gegensatz zu Tosca keine vorherige Konfiguration brauchst,
um loszulegen, was Zeit spart. Ein echter Kickstarter in die Welt der Testautomatisierung!

Dieser Aspekt ist besonders fiir diejenigen interessant, die bei technischen Tools Einfachheit bevorzugen. Ein weiteres gutes Feature sind die
sofort einsetzbaren Standardmodule, die sich im linken Meni befinden.

Tricentis bietet eine umfassende Dokumentation [£ zur Verwendung der SAP-Module.
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https://documentation.tricentis.com/sap/tta_cloud_es/en/content/references/standard_test_steps.htm

Tipps zur effektiven Wiederverwendung von
Modulen

Die Wiederverwendung von Modulen in SAP Cloud ALM kann Arbeitsabldufe
rationalisieren, vor allem wenn mit dhnlichen Anwendungen gearbeitet wird
(z. B. beim Erstellen einer Aufgabe, User Story, Anforderung oder eines Fea-
tures).

Die Registerkarten fir diese Aufgaben sind oft dhnlich (Titel, Textformat, Zu-
satzinformationen), sodass es nicht noétig ist, sie wiederholt zu scannen.

Um ein Modul wiederzuverwenden, wird das gescannte Modul bearbeitet
und den ,ldentifizierungswert" mit einem Regex-Befehl gedndert, um meh-
rere Tab-Titel abzudecken (z.B. {REGEX[Aufgaben|Anforderungen|3. Tabl...]}).

Tipp: Um den richtigen Tab-Namen zu erhalten, fahre mit der Maus Uber das
Browsersymbol und verwende den angezeigten Namen vollstdndig oder nur
das erste Wort gefolgt vom Sernsymbol.



Pufferwerte mit TTA Cloud

Mit der Pufferung kdnnen Werte (z. B. Belegnummern) flir eine spdtere Ver-
wendung gespeichert werden, z. B. eine Bestellanforderungsnummer zur Er-
stellung einer Bestellung verwenden.

Dafir gibt es zwei Methoden:

Aktionsmodus Ausgabe: Verwendet die Funktion Ausgabe, um Werte
zu kopieren, indem der Variablen einen Namen gegeben wird, und sie
dann mit dem Tastaturstandardbefehl mit dem Variablennamen einge-
fagt wird.

Tosca-Befehle: Puffert einen Wert mit {XB[Variablenname]} im Uberprii-
fungsmodus und verwendet den Wert mit {B[Variablenname]} im Ein-
gabemodus.




Fazit

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass die Integration von Tricentis Test Automation fiir SAP mit SAP Cloud ALM einen bedeutenden Fort-
schritt bei der Automatisierung von SAP-Regressionstests darstellt. Diese Zusammenarbeit zwischen Tricentis und SAP bietet eine robuste, ef-
fiziente und benutzerfreundliche Lésung fir Unternehmen, die von On-Premises-Systemen auf die Cloud umsteigen. Die gemeinsame Losung
nutzt die Expertise von Tricentis im Bereich modellbasiertes Testen und die umfassenden Funktionen von SAP fir das Application Lifecycle
Management, um ein nahtloses, automatisiertes Testen zu ermdéglichen.

Zu den wichtigsten Vorteilen dieser Integration gehdren erhebliche Zeiteinsparungen, geringere Fehlerquoten, verbesserte Skalierbarkeit und
die Wiederholbarkeit von Tests, die alle zu mehr Effizienz und Zuverldssigkeit bei der Softwareentwicklung und -bereitstellung beitragen. Die
klare Aufgabentrennung zwischen SAP Cloud ALM und Tricentis Test Automation sorgt fir einen schlanken Prozess, bei dem SAP die Orches-
trierung und Tricentis die Testausfiihrung und -pflege Gbernimmt.

Die Integration geht auch auf allgemeine Herausforderungen ein, indem sie ein einfaches Onboarding, einen robusten Kundensupport und die
Verwendung moderner Technologien fiir eine sichere und effiziente Verbindung bietet.

Letztendlich stellt Tricentis Test Automation fiir SAP, integriert mit SAP Cloud ALM, Unternehmen die notwendigen Werkzeuge zur Verfligung,

um ihre Testprozesse zu optimieren und sicherzustellen, dass ihre SAP-Anwendungen zuverldssig, effizient und den Anforderungen moderner
Geschaftsumgebungen gewachsen sind.
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